


Japhirus :

En este archivo
te vamos a contar como

aprovechar todos los beneficios
que te da WhatsApp
para hacer crecer tu negocio.

Tambien podes descubrir los
beneficios de Whatsapp Business
viendo los videos en nuestra
plataforma, ibuscalos!



Herramientas de WhatsApp saphirus.com.ar

¢cQue herramientas puedo utilizar
en mi WhatsApp para mejorar mi negocio?

Estados L L OLT L/ B

reVEN
Podés subir fotos de los SDH%QBﬁ\SS
productos que tengas en S0BIm0 iSO i

stock asi tus contactos emprendimiento?
pueden escribirte si Te contamos en esta secuencic
quieren alguno.

Podes descargar este
contenido desde la
Academia Saphirus,
dentro de “Imagenes y
videos para tu negocio >
Material para Redes
Sociales’.

1§ e g
"enpiFilfros

Subilo desde “Estados” > W Afade un comentario...
“Anadir a mi estado”. ) | _
© Estados (Contactos)
Las fotos y videos
recomendamos que sean
verticales para que se %  Chats Estados  Llamadas
visualice mejor.

WhatsApp ® Q

Mi estado
e Anade una actualizacion
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Grupos

Los grupos son una buena
forma de unir conversaciones.

WhatsApp

De esta forma podés hablarle 2 (e Nuevo grupo <
N
a muchas personas a la vez. @ Archivados  Nueva difusion

. . i . Dispositivos vinculados
Puede servirte si tenes un grupo
g z 5 Mensajes destacados
de clientes que conoces, o Si .
queres hablar con otros
revendedores para compartir

Para crearlo vas a “Chats” > @ Nombre del gupo (opcional) e
“Nuevo grupo” > Seleccionas a |

. Mensajes temporales G:
los contactos que quieras Desactivados )
anadir > Elegis un nombre para
el grupo y agregas una foto.

Ajustes

Permisos de grupo o

Participantes: 2
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mensajes son temporales, es

decir que se eliminan cierto Nombre del grupo (opcional) ®
tiempo despues de ser |
enviados > Skl <
Y los permisos de grupo

P grup Permisos de grupo o ‘

donde decidis quée pueden
hacer las personas que sumes Participantes: 2

Hremee 0
Si, por ejemplo, desactivas la

opcidon de “enviar mensajes”
podées usarlo como espacio

de difUSién, donde SOl.O VOS Los participantes pueden hacer lo siguiente:
podes enviar mensajes en ese Editar los ajustes del grupo (@)
. . Se incluye el nombre, el icono,
grupo y enviar promOCIOneS »°  ladescripcion, la duracién
. de los mensajes temporales
para que |_OS Cl|entes te y la funcién para conservar

mensajes o dejar de hacerlo.

respondan por privado.

E¥  Enviar mensajes 0

+2.  ARadir a otros participantes o

Los administradores pueden hacer lo siguiente:

Aprobar nuevos @

participantes

o Cuando se activa esta opcion,

=0 |os administradores deben
aprobar a cualquier persona
que quiera unirse al grupo. Mas
informacion




Esta es una forma rapida de
enviar un mismo mensaje a
muchos contactos a la vez.
Vos envias un solo mensaje,
pero a tus contactos les
llega en conversaciones
separadas.

Para configurarlo vas a
“Chats” » “Listas de
difusion” > “Nueva lista” >
Seleccionas a los contactos >
“Crear” > Ahi ya podes enviar
el mensaje que quieras, pero
tambien podes ponerle un
nombre a esta lista, para
distinguirla de otras.

Para eso apreta “Mensajes”
en la parte superior del chat
> “Nombre de la lista”.

En esta funcion, a diferencia
de los grupos, los mensajes
solo llegan a los contactos
que tienen tu numero
agendado.
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Listas de difusion

WhatsApp

Chats
\__ S

(8] Archivados  Nueva difusién ‘
Mensajes destacados

. Ajustes

e

Nuevo grupo

Dispositivos vinculados

Afiadir destinatario...

Cambiar nombre de lista de difusi.. ‘

LiowQa olll trtuiv
Lista de difusion - 2 destinatarios
Creado hoy a las 18:33

@ Cifrado

Los mensajes ¥ las llamadas estan
cifrados de extremo a extremo. Toca para
obtener mas informacion.

2 destinatarios

e Editar destinatarios
o .

B  Eliminar lista de difusion




Esperamos que esta informacion
te resulte super util para empezar
o reforzar tu negocio.

iGracias por ser parte de la
comunidad Saphirus!







